
ＤＸ事業
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このシリーズ広告企画は日経電子版でもご覧いただけます。　https://ps.nikkei.co.jp/mc2018/07.html

　三菱商事が世界中で展開する事業や新たな領域への挑戦を紹介するシリーズ。第７回は、三菱商事が推進

するデジタル戦略の中核を担うテクノロジーカンパニーとして2019年に設立されたＭＣデジタル（東京・

千代田）を取り上げる。自社・グループ内の業務改革にとどまらず、サプライチェーン全体にオープンな

ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）基盤を構築し業界全体の発展を目指す取り組みに密着した。

ＤＸで業界に革新を
社会・環境課題の解決へ

　

Ｉ
Ｔ
人
材
そ
ろ
い
切
磋
琢
磨

　

デ
ジ
タ
ル
で
ビ
ジ
ネ
ス
変
え
る

　

需
給
バ
ラ
ン
ス
を
最
適
化

　

フ
ー
ド
ロ
ス
を
A
I
で
解
決

　

世
界
を
舞
台
に
活
動
す
る
三
菱
商
事
。

関
わ
る
業
界
は
多
岐
に
わ
た
り
、
川
上

か
ら
川
下
ま
で
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
の

す
べ
て
に
深
く
入
り
込
む
。
Ｍ
Ｃ
デ
ジ

タ
ル
は
、
Ｄ
Ｘ
を
通
じ
て
各
産
業
全
体

の
変
革
を
目
指
す
三
菱
商
事
の
デ
ジ
タ

ル
戦
略
を
技
術
面
で
支
え
る
中
核
部
隊

だ
。
三
菱
商
事
の
平
栗
拓
也
デ
ジ
タ
ル

戦
略
部
長
が
社
長
を
兼
務
。
三
菱
商
事

の
各
部
門
と
密
に
連
携
を
取
り
な
が
ら
、

一
体
化
し
た
運
営
を
行
う
。
Ｄ
Ｘ
化
を

外
部
委
託
す
る
企
業
が
多
い
中
、
三
菱

商
事
で
は
徹
底
し
て
内
製
化
に
こ
だ

わ
っ
た
。

　

東
京
・
神
田
の
オ
フ
ィ
ス
を
訪
れ
る

と
、
Ｉ
Ｔ
企
業
ら
し
く
、
カ
ジ
ュ
ア
ル

ス
タ
イ
ル
の
社
員
が
パ
ソ
コ
ン
に
向

か
っ
て
い
た
。
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
前
に

は
エ
ン
ジ
ニ
ア
た
ち
が
集
ま
り
、
熱
い

デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
も
始
ま
っ
た
。

　

総
勢
16
人
か
ら
な
る
メ
ン
バ
ー
の
平

均
年
齢
は
20
歳
代
後
半
。
同
社
設
立
を

機
に
参
加
し
た
若
き
技
術
者
集
団
だ
。

人
材
マ
ッ
チ
ン
グ
ア
プ
リ
の
開
発
な
ど

で
多
く
の
実
績
を
残
し
て
き
た
最
高
技

術
責
任
者
（
Ｃ
Ｔ
Ｏ
）
の
久
保
長
礼
を

筆
頭
に
、
情
報
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
な
ど
の

コ
ン
テ
ス
ト
で
数
々
の
受
賞
歴
を
持
つ

デ
ー
タ
サ
イ
エ
ン
テ
ィ
ス
ト
な
ど
、
米

国
の
大
手
Ｉ
Ｔ
企
業
に
ス
カ
ウ
ト
さ
れ

　

三
菱
商
事
の
思
い
描
く
Ｄ
Ｘ
は
、
一

企
業
内
完
結
型
の
そ
れ
で
は
な
い
。「
産

業
全
体
を
発
展
さ
せ
る
デ
ジ
タ
ル
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
」
だ
。

　

三
菱
商
事
グ
ル
ー
プ
の
連
結
事
業
会

社
は
約
１
７
０
０
社
。
取
引
先
な
ど
を

含
め
る
と
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
は
膨
大

な
数
に
及
ぶ
。
そ
れ
ぞ
れ
の
業
界
全
体

を
巻
き
込
ん
で
い
か
に
デ
ジ
タ
ル
化
を

推
進
す
る
か
。
そ
の
成
否
が
企
業
・
業

界
の
未
来
を
大
き
く
左
右
す
る
。
そ
の

た
め
に
は
業
界
を
横
断
す
る
共
通
の
基

盤
が
必
要
で
あ
り
、
Ｍ
Ｃ
デ
ジ
タ
ル
が

生
み
出
す
ソ
フ
ト
な
ど
の
資
産
は
他
社

に
も
公
開
し
て
い
く
と
い
う
。「
我
々

は
黒
子
と
し
て
デ
ジ
タ
ル
プ
ラ
ッ
ト

フ
ォ
ー
ム
を
提
供
し
な
が
ら
産
業
全
体

の
発
展
を
お
手
伝
い
し
て
い
き
た
い
」

と
平
栗
は
語
る
。

　

例
え
ば
、
そ
の
先
駆
け
と
な
る
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
が
食
品
流
通
Ｄ
Ｘ
。
三
菱
商

事
が
国
内
で
長
年
取
り
組
ん
で
き
た
食

品
流
通
ビ
ジ
ネ
ス
の
効
率
化
を
Ｄ
Ｘ
に

よ
っ
て
実
現
し
よ
う
と
い
う
試
み
だ
。

　

食
品
業
界
で
は
こ
れ
ま
で
メ
ー
カ
ー
、

卸
、
小
売
り
が
そ
れ
ぞ
れ
の
判
断
で
販

売
数
や
発
注
量
を
決
め
て
い
た
た
め
、

各
社
の
予
測
の
ズ
レ
が
積
み
重
な
っ
て

多
く
の
無
駄
を
生
ん
で
い
た
。
三
菱
商

事
は
、
M
C
デ
ジ
タ
ル
の
有
す
る
最
先

端
の
A
I
技
術
を
活
用
し
、
サ
プ
ラ
イ

チ
ェ
ー
ン
に
関
わ
る
受
発
注
や
在
庫
等

て
も
お
か
し
く
な
い
逸
材
が
そ
ろ
う
。

　
「
産
業
界
の
プ
ロ
の
方
々
と
の
対
話
を

通
じ
て
新
し
い
視
点
や
ア
イ
デ
ア
を
獲

得
で
き
る
」。
M
C
デ
ジ
タ
ル
で
の
働

き
が
い
を
久
保
長
は
こ
う
表
現
す
る
。

「
各
領
域
で
高
い
専
門
性
を
持
つ
人
材
が

集
ま
り
切
磋
琢
磨
（
せ
っ
さ
た
く
ま
）

し
合
う
。
三
菱
商
事
が
持
つ
既
存
事
業

に
人
工
知
能
（
A
I
）
を
取
り
入
れ
る

こ
と
で
自
動
化
・
最
適
化
で
き
る
領
域

が
あ
る
の
で
、
M
C
デ
ジ
タ
ル
が
持
つ

技
術
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
価
値
を

一
緒
に
創
っ
て
い
け
る
可
能
性
が
あ
る
」

　

Ｄ
Ｘ
の
目
的
は
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を

デ
ジ
タ
ル
の
力
で
変
え
る
こ
と
。「
そ
の

た
め
に
、
優
れ
た
エ
ン
ジ
ニ
ア
を
内
製

化
す
る
こ
と
に
よ
っ
て
I
T
ド
リ
ブ
ン

で
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
変
え
た
り
、
思

い
切
っ
た
変
革
を
促
し
て
い
き
た
い
」。

ト
ッ
プ
の
平
栗
も
エ
ン
ジ
ニ
ア
た
ち
が

力
を
フ
ル
に
発
揮
で
き
る
環
境
づ
く
り

に
労
を
惜
し
ま
な
い
。

の
デ
ー
タ
を
総
合
的
に
解
析
す
る
こ
と

で
、
食
品
業
界
に
お
け
る
流
通
全
体
の

最
適
化
を
目
指
す
。
久
保
長
は
「
需
要

予
測
に
合
わ
せ
て
発
注
量
を
計
算
す
る

ア
ル
ゴ
リ
ズ
ム
を
取
り
入
れ
る
こ
と
で

精
度
が
上
が
っ
た
」
と
成
果
を
語
る
。

　

Ｄ
Ｘ
構
築
に
よ
っ
て
発
注
の
精
度
を

上
げ
て
様
々
な
無
駄
を
解
消
で
き
れ
ば
、

食
品
業
界
が
抱
え
る
フ
ー
ド
ロ
ス
や
配

送
に
伴
う
Ｃ
Ｏ
 2
の
削
減
な
ど
社
会
・

環
境
問
題
の
解
決
に
も
つ
な
が
る
。
そ

れ
は
三
菱
商
事
が
半
世
紀
以
上
展
開
し

て
き
た
食
品
流
通
業
界
へ
の
恩
返
し
と

同
時
に
、「
社
会
価
値
」「
経
済
価
値
」「
環

境
価
値
」
の
３
価
値
同
時
実
現
を
目
指

す
同
社
の
理
念
に
も
合
致
す
る
。

　

Ｄ
Ｘ
事
業
の
挑
戦
は
食
品
流
通
業
界

だ
け
に
と
ど
ま
ら
な
い
。「
1
つ
の
サ

プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
で
成
果
を
上
げ
た
プ

ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム
は
別
の
産
業
に
も
横

展
開
で
き
る
」（
平
栗
）
と
し
、
他
の
分

野
で
も
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
開

発
が
始
ま
っ
て
い
る
。

　

Ｍ
Ｃ
デ
ジ
タ
ル
の
技
術
力
と
三
菱
商

事
の
業
界
知
見
。
両
社
の
強
み
を
生
か

し
た
社
会
問
題
の
解
決
へ
の
挑
戦
こ
そ

こ
の
会
社
に
与
え
ら
れ
た
使
命
と
考
え

る
平
栗
。「
自
分
た
ち
が
つ
く
っ
た
仕
組

み
が
社
会
に
実
装
さ
れ
て
イ
ン
パ
ク
ト

を
も
た
ら
す
。
社
会
的
責
任
の
大
き
な

仕
事
で
あ
り
、
絶
対
に
成
功
さ
せ
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
」
と
決
意
を
語
っ
た
。

注：新型コロナウイルス感染対策のため、密を避け、換気などに十分配慮して撮影しています。

大胆な変革を目指す平栗社長

[ 従来の改革とDXの違い ］

［ DXによる食品流通の変革 ］

食品メーカー
機会ロスを回避するため

過剰生産

物流コストのロス

食品卸
小売りからの注文を
多めに見込んで仕入れ

小売り
販売数量を

多めに見込んだ仕入れ

供給網全体で無駄な在庫が積み上がっている

●あらゆる商流データを
　１つのシステムで分析
●過剰在庫も欠品も出さない
　需給バランスの予測

現 在

商流全体から
データ収集三菱商事の狙い

生産量 配送時間 出荷量 販売量

AI
●業界全体の無駄をなくし、
　食品ロスなど社会的課題を解決
●企業グループの枠を超えた
　共同配送にも活用

システム
の外販将 来

業務レベルの改革

企業レベルの改革

業界レベルの改革
（ＤＸ）

自己
変革

自己
変革

オープン化

テクノロジー

自己変革
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×


